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翻译：公益财团法人 广岛和平文化中心 

国际部国际交流·协力科 

电话: (082) 242-8879,    传真 : (082) 242-7452 

国际交流厅 

电话 : (082)247-9715   E-mail:golounge@pcf.city.hiroshima.jp 

广岛市外国人市民生活咨询处 

电话 : (082)241-5010   E-mail:soudan@pcf.city.hiroshima.jp 

网页: http://www.pcf.city.hiroshima.jp/ircd/english/chinese/index(chinese).html 

  

2017 年 4 月 

咨询窗口 （用日语受理咨询。）   

悩みの相談窓口（「ひろしま市民と市政 2017.03.15 号 P２」） 

心理健康 
1. 广岛心里援助热线（広島いのちの電話） 

Tel：221-4343  

24 小时（全年无休） 

 

2. 全国预防自杀心里援助热线（全国自殺予防いのちの電話） 

Tel：0120-783-556  

每月 10 日 上午 8 点～第二天上午 8 点 

 

3. 县预防自杀心里援助热线（県自殺予防いのちの電話） 

Tel：0120-375-568  

每月 20 日 上午 8 点～晚 8 点 

 

4. 精神保健福利咨询员提供的咨询服务 

平日* 上午 8 点 30 分～12 点 

需要预约 

5. 精神科医生提供的咨询服务 

南区・佐伯区: 第 1･3 星期四*, 下午 1 点 30 分～下午 3 点 

中区・东区・西区・安佐南区: 第 2･4 星期四*,下午 1 点 30 分～下午 3 点 

安佐北区・安芸区: 第 3 星期四*,下午 1 点 30 分～下午 3 点 

需要预约 
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对于 4･5 的问讯处:保健中心（区保健福利科） 

区政府 电话号码 区政府 电话号码 

中区 504-2109 安佐南区 831-4944 

东区 568-7735 安佐北区 819-0616 

南区 250-4133 安芸区 821-2820 

西区 294-6384 佐伯区 943-9733 

 

6. 精神保健福利中心提供的咨询服务 

Tel：245-7731  

 电话咨询: 平日*  上午 8 点 30 分～下午 5 点  

 面谈咨询: 平日*  上午 9 点～下午 5 点 

面谈咨询需要预约 

 

有关受欺负 

受欺负人的电话咨询 

Tel：242-2110 

24 小时（全年无休） 

 

消费生活咨询・多重债务咨询 
消费生活中心 

Tel：225-3300 

10:00～19:00（星期二休息） 

 

精神科疾病医疗咨询、医疗机关的介绍 
精神科急救信息中心 

Tel：892-3600 

24 小时（全年无休） 
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有关经济上的生活困难咨询 

领取生活费援助的人是除外 

生活支援中心（くらしサポートセンター） 电话 咨询 

总部 

（东区・南区・安芸区） 
264-6405 

平日*  8:30～17:15 

中部 

（中区） 
545-8388 

西部 

（西区・佐伯区） 
943-8797 

北部 

（安佐南区・安佐北区） 
831-1209 

 

*节假日、年末年初、8 月 6 日是除外 

 

 

广岛市外国人市民生活咨询处 
 

免费咨询   严守秘密 

 

082-241-5010 
 

星期一  –  星期五    上午 9:00  –  下午 4:00 

 

广岛国际会议场 1楼 国际交流厅内（广岛市中区中岛町 1-5） 

 


