Sala de consultas para estrangeiros
em Hiroshima

IAos cidaddos estrangeiros!  Seja bem vindol

Vida cotidiana ; Para quem esta passando uma situacao
apertada e por motivo da barreira de lingua Japonesa ,ndo
ha como resolver o seu problema.

Por perca de emprego,a vida esta dificil. Nao tem amparo de
bem-estar social? Como procurar uma moradia puablica?
Assisténcia médica,criar filhos,creche,educacao escolar a
crianca,etc...Para os estrangeiros que possuem tais problemas
existe a consulta

O intérprete podera acompanhar na prefeitura, escola,érgdos

publicos, etc...
Entre em contato ,se existe algo que preocupal

mHiroshima Kokusai Kaigijiou F Kokusai Kouryu Lounge
(Hiroshimashi Naka ku Nakashima chol-5)

Data e horério : Segunda as sexta-feiras 9:00 16:00
Excessdo ; feriados,final do ano e dia 6 de Agosto
midioma : Portugués, nas tercas, quintas e sexta-feira ,

Espanhol , nas segundas, quartas e sexta-feira
Chinés, de segunda a sexta-feira.
Ha intérpletes voluntarios em outras linguas.
TEL 082- -

FAX 082- -

Consulta Volante

mAkikuyakusho Kuseityoseika 2F(Akiku, Funakoshi minami
3-4-36)
Data e horério : Sexta-feiras, 10:30 15:30
Idioma : Portugués , Espanhol
Tel: 082-821-4903

Trio Phone Service |

(Intérpretes em vérios idiomas pelo telefone)
Oferecemos servico de “intérpretes em varios idiomas por telefone™
no Saldo de Intercambio Internacional, através do Trio Phone Service.
Ligue para o Saldo e obtenha a informacg&o desejada no seu idioma
através dos funcionarios e intérpretes voluntarios.
Podemos levar um tempo até encontrarmos um intérprete voluntario,
pedimos sua compreensao antecipada.

minformagdes 082-247-9715

Hiroshima Heiwa Bunka center Kokusaikouryu raunji
mHorario: Abril Setembro 9:00 19:00
Qutubro  Marco  9:00 18:00

Ventanilla de consultas para extranjeros
en Hiroshima

PPara los extranjeros residentes Para servirles
Cuando tiene preocupacion de su economia familiar, por el

desempleo, buscar subsidios para bienestar y vivienda
publica, obtener informaci6nes tales como asistencia
médica, crianza de los hijos, educacion entre otras cosas.
Los asesores intérpretes les atenderan. Ellos pueden
acompafiar a las instituciones publicas cuando haya
necesidad.

INo tenga reparos en llamar por telefono |

m | ugar: KokusaikaigiJyo ler piso en KokusaiKouryu Lounge
1-5 Nakashima-cho Nakaku Hiroshima-shi
Dia y horario: Lunes a Viernes excepto
los dias feriados, fines y principios del afio,6 de agosto
Idioma: Portugué martes-jueves-viernes
Espafiol lunes-miercoles-viernes
Chino lunes a viernes
Para otros idiomas,se hace la consulta con el
apoyo de intérpretes voluntarios.
TEL 082- -
FAX 082- -
|Consu|ta Ambulante|
m  Aki kuyakusyo 2" piso Kuseityoseika
4 36 3 cho-me Funakoshi Aki-ku

Horario: Los viernes
Idioma : Portugués, espafiol
Tel: 082-821-4903

Trio Phone Service|
Se ofrece intérprete en varios idiomas a traves del teléfono en
KokusaiKouryu lounge.Obtendré la informacién deseada en su idioma
atraves de los personales o intérpretes voluntaros.Hay caso de que
tarde tiempo para encontrar quien atiende a ud.. Le pedimos
comprension de antemano.

mTEL 082-247-9715
Centro Cultural de la paz de Hiroshima ,Kokusai Kouryu Lounge
mHorario; Abril  Septiembre 9 00 19 00

Octubre Marzo 9 00 18 00
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Daily Life Consultation Service for
Residents of Hiroshima

| This service is for all residents of Hiroshima!

This consultation service is for residents of Hiroshima who have
questions or concerns about everyday issues but who do not
speak Japanese well!

If you have any questions or trouble regarding welfare services,
public housing, insurance, medical services, child-raising,
childcare, education, or anything else, we are here to help or
offer advice.

If necessary, we can dispatch translators to accompany you to
a ward office, school or other location.

IFeel free to give us a call for any reason!|

i I il fr h
m International Conference Center Hiroshima, 1st Floor.
International Exchange Lounge
(1-5 Nakajima-cho, Naka-ku, Hiroshima City)
Date/Time: Monday to Friday
(Except for national holidays, year-end and New
Year holidays, and August 6)
9:00 to 16:00
Languages available: Portuguese, Spanish, Chinese
* Other languages are available with the cooperation of
language volunteers.
¢ Tel: 082-241-5010
¢ Fax: 082-242-7452

[Rotating Consultations|

m Aki-kuyakusho (Ward Office) Kuseichoseika, 2nd Floor.
Date/Time: Every Friday 10:30 to 15:30
Languages available: Portuguese, Spanish
Tel: 082-821-4903

Trio-Phone Service
(Multilingual Interpretation by Telephone)
The International Exchange Lounge of the Hiroshima Peace
Culture Foundation offers a Trio-Phone Service (volunteer
multilingual interpretation by telephone).
Call the International Exchange Lounge to have a staff member
or volunteer interpreter assist you in attaining information in your
native language.
Please understand that some waiting time may be required for
use of this service due to time needed in finding a volunteer
interpreter for your language or other factors.
m Tel: 082-247-9715
International Exchange Lounge, Hiroshima Peace Culture
Foundation
m Time: April to September 9:00 to 19:00
October to March 9:00 to 18:00
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